MERCADO

Hospital é um local relacionado a
O solucdo de grandes problemas e
cuidado com vidas. A estrutura é
um fator crucial para garantir um ambiente
de satisfacdo dos pacientes e para a entre-
ga de um servico de qualidade. Por isso, a
Mobiliare Marcenaria Hospitalar, empre-
sa especializada na criacdo e execucdo de
projetos sob medida na 4drea de marcenaria
hospitalar, tem investido no setor para ofe-
recer a melhor experiéncia do cliente.
“Sentir-se acolhido em um ambiente con-
fortavel e visualmente agraddvel impacta dire-
tamente na recuperacdo dos pacientes, o que
gera economia para o hospital, por exemplo”,
explica Hermes Lucio, fundador da empresa.
No entanto, Hermes explica que o forne-
cimento de produtos para o segmento hos-
pitalar é uma tarefa bastante complexa. “A
exigéncia é elevada e muita documentagdo é
necessaria, além de que qualidade tem que
ser imprescindivel. Matérias primas especifi-
cas precisam ser utilizadas, com aprovagdes
da ABNT e ANVISA. O material usado para
criacdo de projetos em hospitais é especifico

“ Sentir-se acolhido em um ambiente

para o local, e ajuda na diminuicdo da prolife- confortavel e visualmente agradavel
ragdo de bactérias”. impacta diretamente na recuperacao
Assim, Hermes considera de extrema im- dos pacientes' lo) que gera economia

portancia entregar seguranca, durabilidade e
facilidade de limpeza e desinfec¢gdo na hora de
desenvolver cada mdvel para uma instituicdo. :

Para o empresdrio, é imprescindivel co- fundZZZTZZL,C,f,'Z}/,-a,e
nhecer cada ponto dentro de um hospital,
“pensar como um médico, agir como um pa-
ciente, incorporar enfermeiros, farmacéuti-

cos, equipe de limpeza, segurancas”. Lideranga e Gestao
E U RA N A E U A |_ | D A D E “Estive internado hd pouco tempo no Hos- N . . .
Sobre gestdo da Mobiliare, Hemes conta que o segredo é incenti-

pital Sirio-libanés. Naquela ocasido, pude per-
ceber que o nosso trabalho faz a diferenca. E

para o hospital. ’,

var a busca por conhecimento e manter os olhos atentos no bem-estar
de todo o time, bem como na gestdo de carreira de cada profissional.
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MOBILIARE PROJETA CONFORTO PARA AMBIENTES HOSPITALARES senti muitas vezes 13 dentro como se eu ti-  F1%¢ 2 PIeEa 1D exeL B o0 TR 2 000 o o

vesse em um hotel, muito bem acolhido pelo ) . ; T
bi ” vl lideres dentro de suas areas. E precisam ser ouvidos”, afirma Hermes.
ambiente’, relata.
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Uma administragdao eficiente tem
grande importancia para garantir a qua-
lidade na entrega dos servicos prestados
pela empresa. O gestor frisa que estabe-
lecer uma boa comunica¢do com os co-
laboradores é primordial para o fluxo do
trabalho.

“Nossos colaboradores sdo incentiva-
dos a crescer na empresa, por meio de
um plano de carreira em que os gestores
avaliam de perto os trabalhos realizados,
assegurando a qualidade e exceléncia
nas atividades executadas.”

Outros pontos que Hermes destaca
sdo a relagao de confianga entre lider
e colaborador, e 0 amparo para segu-
ranca no trabalho. “A Mobiliare tem in-
vestido na infraestrutura para oferecer
seguranca também dentro da empresa
com maquinario e produtos de EPIs.
Hoje eu ndo tenho mdaquina dentro da
empresa que possa oferecer risco de
acidente para funcionario.”

Futuro

A Saude é um mercado essencial que
tem se recuperado de um momento cri-
tico e aprendido muito com isso. Para o
futuro, Hermes Lucio prevé uma cres-
cente demanda no mercado nos proxi-
mos anos. “A Mobiliare também estd se
reestruturando e em busca de aumentar
a drea de producdo e investir em novos
maquindrios. Algumas parcerias e obras
ja estdo previstas”.
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Mobiliare para a arquiteta Paula Fiorentini:

‘ ‘ O trabalho da Mobiliare reiUne histoéria,
comprometimento, ética, conhecimento,
preocupac¢ao com a qualidade e pos-venda. Uma
das coisas que mais me encanta no trabalho da
Mobiliare é a linha de cuidado do come¢o ao fim, o
gue é muito importante quando se fala de produto
hospitalar. A figura do Hermes, sécio fundador, é
de uma historia de vida a ser seguida, para se ter
como case. Ele é um Self-made man, um cara que
veio do nada e traz toda a bagagem da luta e da
preocupacao com o melhor, é isso que, realmente,
trilha o sucesso. O Hermes consegue trazer a
histdria de vida dele como um pilar importante
para a empresa. Tenho muita admiragao pelo

Hermes e pela Mobiliare. , ,

Paula Fiorentini,
Diretora da Paula Fiorentini Healthcare Design
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